CREFITO

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E
TERAPIA OCUPACIONAL DA PRIMEIRA REGIAO

Relatorio de Gestao Institucional

Transparéncia, Modernizacao e Valorizacao Profissional

Alagoas | Paraiba | Pernambuco | Rio Grande do Norte
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C} ,' de 1978

Desde 15 de Janeiro

Conselho Originario,

crlado em 15 de
Janelro de 1978

MiIssao:
Garantir a exceléncia da

assisténcia, visando o bem-estar da
sociedade e a exagao profissional.

Visao:
Ser reconhecida socialmente

pela exceléncia e inovacao
descentralizada.

Valores:

Etica, compromisso, respeito,
responsabilidade, inovagao.
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ORGANOGRAMA DO CREFITO-1

Anexo | da Portaria 087, de 04 de agosto de 2025
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Principais Dirigentes do CREFITO 1

A NotebooklM




Ecosystem Volume

' F|$|oterapeutas
Ativos

J

Atendimentos
Presenciais

KPI Dashboard

Terapeutas
Ocupacionais Ativos

- ) <
Acessos de Profissionais
ao Sistema

e 4

Servn 0S
Reglstrados

Y

s 104.402

Boletos Impressos
via Plataforma

J

L ——

Um volume operacional que reflete a autonomia do profissional

atraves da transformacao digital.



Projetos Estratégicos

Implementacgao de
Pagamento via PIX.

Novo Formato de

Credenciais (Fotos
Impressas).

Migracao do Sistema de
Dados & Mutirao de
Conciliagao.

Profissional adimplente de
forma imediata; reducao direta
da inadimpléncia.

Economia financeira para o
profissional e maior eficiéncia
administrativa interna.

Acolhimento em audiéncias,
autonomia digital ampliada e
segurancga na gestao de
informacaoes.
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Acao de Campo

2.451 Profissionais Fiscalizados

Pessoa Fisica: 1.255 | Pessoa Juridica: 1.153
Denuncias: 574

v

Autos de Infracao: 949
4

Processos Instaurados: 39

v

Processos Julgados: 35

v

Sancoes e Resultados

18 Adverténcias
2 Repreensoes
1 Multa
1 Suspensao
11 Improcedéncias
2 Repreensodes cumuladas com improcedéncia

- >,

A fiscalizacao continua protege a sociedade e valoriza a profissao.
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O Retrato Financeiro de 2025

Arrecadacao Total Despesa Empenhada

R$ 11.242.924 15 R$ 13.647.560,99
e TR

de R$ 18.034.315,69 orgados (Execucao: ~62%) de R$ 18.034.315,69 orcados (Execugao: ~75%)

O balango demonstra um ritmo de empenho de despesas superior a arrecadagao de receitas no
periodo apurado, exigindo atencao ao fluxo de caixa para o fechamento do exercicio.
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Investimento em Fiscalizacao

Equivalente a 47% da receita arrecadada, evidenciando
o controle ético é prioridade da autarquia

Equivalente a 47% da % da receita arrecadada, evidenciando o controle ético é prioridade da autarquia




Matriz de Arrecadacao: A Origem dos Recursos

Receitas Financeiras

R$ 887.376,28

R ; Juros, multas e corregoes.
Contribui¢cOes e Anuidades ¥

R$ 10.355.547,87

O motor financeiro do conselho. . . . .
Receitas Patrimoniais e Qutras

R$ 38.748,20

Rendimentos e receitas diversas.

Mais de 92% da arrecadacao do CREFITO-1 provem diretamente das contribuicdes da classe,
reforcando a responsabilidade na devolugcao deste valor em servicos.
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O Peso das Anuidades: PF vs. PJ

e
Pessoa Fisica (PF) _ R$ 6.797.078,57

Exercicios Anteriores R$ 1.014.422,53 R$ 1.31 0.947,31

das anuidades foram
arrecadadas via Cartao de
Crédito/Débito,
mostrando a adogao de
facilidades de pagamento

Pessoa Juridica (PJ) l R$ 476.468,75
pela categoria.

Exercicios Anteriores | R$ 52.560,30
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Mapa de Arrecadacao: A Forca da 1% Regiao

Rio Grande do Norte
R$ 1.075.500,28

Paraiba

R$ 1.580.959,13

Alagoas

R$ 944.911,37

Pernambuco

R$ 3.195.707,79

(Lider de arrecadagao) e 3 _
A distribuicao da arrecadacao reflete diretamente o volume

de profissionais registrados ativos em cada estado, com
Pernambuco representando o nucleo central da receita.
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Recuperacao Financeira:
Juros e Inadimpléncia

Juros de Mora sobre Anuidades

RS 614.74119 arrecadados

———————————————

| Atualizagdo Monetaria

Inadimpléncia ,L“_ : —_ RS 272.635,09 arrecadados

@ Divida Ativa Administrativa

e
“= =) R$ 0,00 arrecadado
de R$ 1.3M orgados

Nota Analitica: Embora a cobranga de juros e multas sobre atrasos tenha injetado mais de R$ 880
mil no caixa, a rubrica direta de Divida Ativa ndo apresentou execucao no periodo avaliado.
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Matriz de Gastos: O Destino dos Recursos

A estrutura de custos
do CREFITO-1 é
eminentemente
voltada para o
custeio da maquina
Outras Despesas publica, com forte

Despesas Correntes / concentragao em
Maquina Operacional recursos humanos

R$ 5.459.329,16 para atendimento da

~40% do realizado 1% Regiao.

Pessoal e Encargos Sociais

R$ 8.059.674,50

~59% do realizado

Despesas de Capital /
Investimentos

O0———o0 R$ 128.557,33
~1% do realizado
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O Maior Investimento: Pessoal e Encargos

Remuneragao de Pessoal / Vencimentos e Salarios

RS 6.050.080,78

RS 6.460.226,95 \ o
Feérias e Abonos
RS 410.146,17
RS 8.059.674,50
Valor Total Realizado | INSS
RS 1.100.000,00
RS 1.599.447,55
FGTS
RS 420.000,00

A folha de pagamento e suas obrigacdes legais representam a base da prestagao de servigos do

conselho, garantindo o funcionamento das sedes e 0 atendimento em quatro estados.
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A Maquina Operacional: Servicos e Custeio

\

Servicos Terceiros (Pessoa Juridica) $
Destaque: Servicos Bancarios consumiram RS 500.000,00 exatos deste montante. R 3 . 467 " 2 1 4' 5 5
¥

Locag3o de Imdveis RS 305.892,47
Servicos Médico-Hospitalares (Plano de Satde) RS 225.531,78
Locagdo e Manutencao de Softwares RS 287.702,64
Servicos de Energia Elétrica RS 133.786,61

Os custos operacionais refletem a complexidade m
de manter uma infraestrutura fisicae C&0N
tecnologica descentralizada e segura. AU
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Custos de Governanca e Representatividade

Diarias no Pais

99%

Orcado: Realizado:

RS 957.523,30 RS 949.604,55

Alta Execucao (~99%)

Reflete intensa mobilidade e representacao
institucional pelo pais.

Jetons a Conselheiros

9%

Orcado: Realizado:

RS 864.238,42 RS 80.370,35
Baixa Execugao (~9%)

Indica um volume de sessoes remuneradas
significativamente menor que o previsto inicialmente.
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Infraestrutura: A Lacuna de Investimentos

Obras, Instalagoes e Reformas Equipamentos e Materiais Permanentes
( )
L[ )]
a )
Destaque: Focado em
Maquinas de
Processamento de

Dados (RS 73.600,00).
“ y

Previsao: Realizado: Previsao: Realizado:
RS 692.808,43 RS 0,00 RS 522.462,64 RS 128.557,33
0% de execugao 24% de execugao

0 exercicio demonstrou um represamento em despesas de capital. Quase RS 700 mil previstos para obras
fisicas nao foram executados, concentrando as melhorias apenas em atualiza¢des tecnolégicas pontuais.
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Sintese: O Termometro da Execucao

Eficiéncia de Arrecadacao

da meta orgamentaria alcancada

Eficiéncia de Empenho

do orcamento executado

Saldo do Periodo
Diferenga temporaria de empenhos frente as
receitas liquidas apuradas.

O CREFITO-1 reafirma seu compromisso com a responsabilidade fiscal. O foco segue

na conversao responsavel da arrecadacao da categoria em prestacao de servigos,
fiscalizacao ativa e valorizacao das profissoes na 1 Regiao.

creriTol
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Mapeamento de Riscos e Respostas Estratégicas

=
Vulnerabilidade ‘ Cura Ativa

Implantacao de mutirdes de conciliagcao
judiciais e adogao do PIX.

Inadimpléncia elevada de anuidades.

Revisao intensiva de fluxos
(Registro/Protocolo) e analise diaria de dados.

Atrasos pos-migrac¢ao de sistema de dados.

Reunioes mensais com coordenadores
setoriais e revisao de POPs (Procedimentos
Operacionais Padrao).

Comunicagao interna deficiente e ruidos de
gestao.

Criacao de comissao dedicada ao controle de
movimentacao de ativos.

Inventario patrimonial desatualizado.
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O Fator Humano: Pesquisa de Clima Organizacional

Pontos Fortes Oportunidades de Cres‘Cim‘erifO*:z- O

Cuidado com o Bem-Estar Otimizacao de Sistemas

Necessidade de maior digitalizacao (ex:

Reconhecimento do esfor¢co da gestao em
melhorar a qualidade de vida.

trabalho remoto viavel no DEFIS).

Acessibilidade da Alta Gestao Gargalos de Comunicacgao

Presidéncia elogiada pela escuta ativa e Informacgdes precisam chegar mais rapido a
resolucao de problemas. base administrativa (linha de frente).

Eficiéncia Setorial Cultura Organizacional

Liderancgas técnicas elogiadas pela firmeza Necessidade continua de coibir retaliagcées
e conducao do trabalho. de médias chefias e alinhar fluxos de ordem.
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O Ciclo de Valor Institucional do CREFITO-1

Apoio ao Profissional

(Servicos 100% digitais, PIX, , Sustentabilidade
Clube de Vantagens, reducao ,, Financeira
de burocracia).

Um ecossistema Sustabilidade
regulatério voltado Financeira
para a exagao (Menor

profissional e inadimpléncia,
conciliagcoes
scOtladans f ativas, eficiéncia /
; 4 de caixa).

. Valorizacao
da Profissao

Lol sequranga da

A leigos, projetos %
W educativos como %
'CREFITO-1 Explica’, ™

defesa em Brasilia). 4 Fiscalizagio & Etica

Puccientabilidade
(Concessap ifaurdo
amn, eficiéncia de
caixa).

V 4

(Recursos financiam >2.000
inspecoes anuais e
_ processos éticos

. Tigorosos).
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Visao de Futuro: 2025 para 2026

Infraestrutura
de Sistemas

Forca de
Trabalho

Cultura &
Qualidade
de Vida
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Nao somos apenas um orgao
regulador. Somos a base solida
de duas profissoes essenciais.

./, Foco inabalavel na @ Fiscalizagdo rigorosa como @ Transparéncia total na gestao
digitalizacao e eficiéncia. ferramenta de valorizagao. dos recursos e pessoas.

Para a Sociedade: Assisténcia de Exceléncia. | Para o Profissional: Representatividade e Defesa.

CREFITO-1 | Relatério de Gestao Institucional
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